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Werkstatt

• Erstellen eines Kostenvoranschlags

• Fach- und Sachgerechte Reparatur

• Ersatzfahrzeug

Sachverständiger

• Beweissicherung

• Erstellung eines Gutachtens zum Nachweis der 
Ansprüche

• Ermitteln von Wiederbeschaffungs- und Restwert des    
Fahrzeugs

• Ermitteln von Wertminderung oder Wertverbesserung

• Ermittlung der konkreten Reparaturkosten unter    
Berücksichtigung der Herstellervorgaben
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Werkstatt

• Fach- und Sachgerechte Reparatur

• Beschaffung eines Mietwagens

• Evtl. Beschaffung eines Ersatzfahrzeugs bei 
Totalschaden

Sachverständiger

• Beweissicherung

• Erstellung eines Gutachtens zum Nachweis 
der Ansprüche

• Ermitteln von Wiederbeschaffungs- und 
Restwert des Fahrzeugs

• Ermitteln von Wertminderung oder 
Wertverbesserung

• Ermittlung der konkreten Reparaturkosten 
unter Berücksichtigung der 
Herstellervorgaben

• Aussagekräftige Bilddokumentation zum 
Schaden 

Rechtsanwalt

• Umfassende, rechtsichere Beratung

• Durchsetzung aller Ansprüche

• Abwehr unbegründeter Forderungen der 
Gegenseite
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